RELAX centrum GEL

PROVOZNI RAD BOWLINGU RELAX
CENTRUM GOL

OTEVIRACI DOBA 14:00 - 21:00 HOD.

1) N&vstévnici bowlingového centra RELAX CENTRUM GOL jsou
povinni respektovat provozni rad, pUjc¢ovni rad, pozarni a poplachové
smernice a pokyny mistniho personalu.
2) Bowling je urcen pro hrace ve véku od 10 let. Hra¢dm mladsim 10
let neni hra dovolena z dlvodu technickych podminek: neni vhodna
obuv, neni vhodna velikost a vaha bowlingovych kouli a nejsou zdbrany
na draze.

3) Zajemci o hru (hraci) jsou povinni respektovat zuctovaci systém
bowlingu, zejména pak uhradit sjednanou dobu hry pred jejim
zapocetim.

4) Pri pozdnim prichodu na objednanou hru nevznika hraci narok na
slevu a obsluhujici personal je opravnén Uctovat hru v plné vysi dle
objednavky.

5) Hrac je povinen se dostavit 5 minut pred zahajenim objednané hry k
obsluze bowlingu. Pokud se hra¢ nedostavi nebo neda zpravu, ze se
opozdi, ma obsluha pravo drahu/y obsadit dalSim zajemcem.

6) Obsluhujici personal je opravnén pridélit hraci drahu dle provoznich
podminek, hrac je povinen tuto skutecnost respektovat.

7) Do hraciho bowlingového prostoru je povolen vstup pouze hrajicim
osobam a to pouze ve specialni bowlingové obuvi, kterou je mozno
zapUjcit u obsluhy bowlingu. Hradi, kteri nevlastni bowlingovou obuyv, si
ji musi zapujcit. Pouzivani zaptj¢ené obuvi ,na boso" je z hygienickych
dlvodl zakdzano. Odchod mimo prostory herny v zaptj¢ené obuvi je
zakazan.

8) Z dGivodu mozného poskozeni bowlingového zarizeni je hra¢ povinen
se ridit pokyny obsluhujiciho personélu. Zejména nesmi: - vhodit
bowlingovou kouli na drahu, pokud se draha nerozsviti - pokracovat ve
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hre, pokud se nevraceji vhozené bowlingové koule - vstupovat na drahu
s jidlem a pitim - ohroZzovat nevhodnym chovanim hru ostatnich hraca.
Neprekracovat stop ¢aru na odhoz bowlingové koule.

9) Zjevné podnapilym osobam nebo osobdam pod vlivem navykovych a
psychotropnich latek je vstup do bowlingového prostoru a na hraci
drahy prisné zakazan.

10) Pokud nastane na hracim zarizeni zavada, jsou hraci povinni
neprodlené prerusit hru a zavadu nahlasit obsluhujicimu personalu.

11) Hraci mohou pouzivat ke hre koule herny nebo vlastni. Provozovatel
herny nekontroluje stav donesenych kouli a neruci za jejich stav po hre.
Za posSkozeni soukromych bowlingovych kouli nenese herna
odpovédnost. Pri pouziti vlastniho nacini (bowlingovych kouli) prebira
hrac plnou hmotnou odpovédnost za pripadné poskozeni hraciho
zarizeni, zplsobené timto nacinim.

12) Obsluhujici personal je opravnén ukoncit hru po uplynuti predem
sjednané doby bez ohledu na stav rozehranosti hry.

13) Pokud hrac porusi zéasady, stanovené v tomto radu, je obsluhujici
personal opravnén ukoncit hru a vykazat jej z bowlingového prostoru.

14) V pripadé umysiného poskozeni drahy nebo zafizeni bowlingu ma
vedeni Bowlingu Relax Centra Gdl pravo na nadhradu zplsobené Skody.

15) Stiznosti a pripominky je mozno zaznamenat do ,,Provozni knihy“ na
baru, nebo odeslat stiznost na e-mail p.strnad@c-box.cz

Provozni rad je platny od 1. 1. 2025

Provozovatel: Relax Centrum Penzion Gél, Lou¢na nad Desnou.
Provozovna: Relax Centrum Penzion Gél, Rejhotice 166, 788 11 LoucCna
nad Desnou.
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ZPRACOVAL: Petr Strnad
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